Fizjoterapia Lukasz Polak ul. Ikara 6, 43-382 Bielsko-Biata

Regulamin Organizacyjny Praktyki Fizjoterapeutycznej

§1. Postanowienia ogolne
1. Praktyka zawodowa Lukasz Polak zwana dalej ,,praktyka” dziata na podstawie:
a) przepisOw ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej,

b) wpisu nr 000000301226 do rejestru podmiotéw wykonujgcych dziatalno$¢ lecznicza
prowadzonego przez Krajowa Rade Fizjoterapeutow,

¢) niniejszego Regulaminu Organizacyjnego.

2. Glowne miejsce udzielania $wiadczen zdrowotnych miesci si¢ w Bielsku-Bialej przy ulicy
Ikara 6.

§2. Cel, zadania i zakres udzielanych swiadczen
1. Celem praktyki fizjoterapeutycznej jest przywracanie, poprawa lub zachowanie zdrowia
pacjentow.
2. Zadaniem praktyki jest udzielanie $wiadczen zdrowotnych z zakresu fizjoterapii, a w
szczegolnosci:
a) wizyta fizjoterapeutyczna,
b) badanie funkcjonalne i fizjoterapia, w tym masaz tkanek glebokich, punkty spustowe,
mobilizacja, trening funkcjonalny,
c) fizjoprofilaktyka,

d) wydawanie opinii, orzeczen i zaswiadczen.

§3. Rodzaj dzialalnosci leczniczej

1. W ramach praktyki bedg udzielane ambulatoryjne $wiadczenia zdrowotne obejmujgce
$wiadczenia w dziedzinie fizjoterapii.

2. Udzielanie $wiadczen odbywaé si¢ bedzie stacjonarnic w pomieszczeniach praktyki w
Bielsku-Biatej przy ulicy Ikara 6.

§4. Przebieg procesu udzielania §wiadczen zdrowotnych
1. Swiadczenia zdrowotne udzielane przez sa dla pacjenta odptatne zgodnie z §5 Regulaminu
organizacyjnego.
2. Pacjenci mogg dokonywac rejestracji na §wiadczenia zdrowotne w nastepujgcy sposob:
a) telefonicznie,
b) za posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail),
c) osobiscie w gabinecie.
3. Pacjenci przyjmowani sa wedlug kolejnosci zgloszen, z uwzglednieniem dostepnosci
termindw oraz charakteru zglaszanych dolegliwosci. W uzasadnionych przypadkach, w
szczegolnosci, gdy stan zdrowia pacjenta tego wymaga, dopuszcza si¢ mozliwos¢ zmiany
kolejnosci przyjec.
4. Podczas rejestracji pacjent zobowigzany jest do podania podstawowych danych
identyfikacyjnych oraz informacji niezbgdnych do udzielenia $wiadczenia zdrowotnego.
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5. Przed rozpoczgciem terapii fizjoterapeuta przeprowadza wywiad oraz ocen¢ stanu zdrowia
pacjenta w celu kwalifikacji do zabiegow.

6. Swiadczenia zdrowotne udzielane s3 wylacznie po uzyskaniu $wiadomej zgody pacjenta lub
jego przedstawiciela ustawowego.

7. Fizjoterapeuta ma prawo odmowi¢ udzielenia $wiadczenia zdrowotnego w szczegdlnosci
w przypadku:

a) wystepowania przeciwwskazan zdrowotnych do przeprowadzenia terapii,

b) braku wspolpracy ze strony pacjenta lub nieprzestrzegania zalecen terapeutycznych,

C) stanu pacjenta wskazujacego na konieczno$¢ pilnej konsultacji lekarskie;j,

d) gdy zakres oczekiwanej ustugi wykracza poza kompetencje fizjoterapeuty,

e) podania przez pacjenta niepetnych lub nieprawdziwych informacji dotyczacych stanu zdrowia,
f) zagrozenia dla zdrowia lub zycia pacjenta albo personelu.

8. Odmowa udzielenia $wiadczenia zdrowotnego nastgpuje w sposob uzasadniony i — w miarg
mozliwosci — po uprzednim poinformowaniu pacjenta o przyczynach odmowy.

9. W przypadku odmowy udzielenia $wiadczenia, pacjent moze zostaé skierowany do innego
specjalisty lub do lekarza w celu dalszej diagnostyki lub leczenia.

§5. Oplaty za swiadczenia zdrowotne
1. Praktyka udziela wylacznie odptatne $wiadczenia zdrowotne.

2. Cennik $wiadczen zdrowotnych dostgpny jest dla pacjentow w kazdym czasie w miejscu
prowadzenia praktyki oraz stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

3. Pacjent wnosi optate za swiadczenie medyczne przed jego realizacja.
4. Optaty przyjmowane sg gotowka lub kartg platnicza.

5. Dowdd wniesienia optaty stanowi paragon fiskalny lub faktura.

§6. Warunki wspoldzialania z innymi podmiotami opieki zdrowotnej

1. Praktyka udostgpnia niecodptatnie dokumentacj¢ medyczng pacjenta podmiotom i organom
uprawnionym na podstawie przepisow prawa, a w razie $mierci pacjenta — osobie przez niego
upowaznionej za zycia uzyskania informacji w przypadku jego zgonu.

2. Udostgpnianie dokumentacji nastgpuje w trybie zapewniajacym zachowanie poufnosci i
ochrony danych osobowych.

3. Praktyka udostgpnia dokumentacje¢ medyczng pacjentdw organom okreslonym w ustawie o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta na ich wniosek w formie kserokopii potwierdzonej
za zgodno$¢ z oryginatem lub poprzez wydanie oryginalow dokumentow za pokwitowaniem
odbioru i zastrzezeniem zwrotu po wykorzystaniu, o ile uprawniony podmiot zazada wydania
oryginatéw tej dokumentacji.

4. Wspotpraca w pozostatych obszarach opiera si¢ na pisemnych zleceniach lub wnioskach oraz
na uzgodnieniach telefonicznych i bezposrednio zainteresowanych stron.

§7. Wysokos¢ oplat za udostepnianie dokumentacji medycznej

1. Zaudostepnienie dokumentacji medycznej praktyka moze pobierac opfate.
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2. Optaty, o ktorej mowa w ust. 1, nie pobiera si¢ w przypadku udostepnienia dokumentacji
medycznej:
a) pacjentowi albo jego przedstawicielowi ustawowemu po raz pierwszy w zadanym
zakresie;
b) w zwigzku z postgpowaniem, o ktérym mowa w art. 17d ust. 1 ustawy z dnia 5
grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych u ludzi,
prowadzonym przez Rzecznika Praw Pacjenta;
c) w zwiazku z postgpowaniem, o ktérym mowa w art. 51 ust. 1 ustawy z dnia 9 marca
2023 r. o badaniach klinicznych produktéw leczniczych stosowanych u ludzi (Dz. U. poz.
605), prowadzonym przez Rzecznika Praw Pacjenta;
d) w zwigzku z postepowaniem w sprawie przyznania §wiadczenia kompensacyjnego
prowadzonym przez Rzecznika Praw Pacjenta;
e) w przypadku udostepnienia dokumentacji medycznej Agencji Oceny Technologii
Medycznych i Taryfikacji oraz Agencji Badan Medycznych.
3. Maksymalna wysoko$¢ optaty za:

a) jedna strong wyciagu albo odpisu dokumentacji medycznej - nie moze przekraczac 0,002;

b) jedna strong kopii albo wydruku dokumentacji medycznej - nie moze przekracza¢ 0,00007;

c)

udostepnienie dokumentacji medycznej na informatycznym no$niku danych - nie moze
przekraczac 0,0004

przecietnego wynagrodzenia w poprzednim kwartale, oglaszanego przez Prezesa Gléwnego Urzedu
Statystycznego w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej "Monitor Polski" na podstawie
art. 20 pkt 2 ustawy z dnia 17.12.1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen

Spolecznych, poczawszy od pierwszego dnia miesigca nastgpujacego po miesigcu, w ktérym nastgpito
ogloszenie.

4,

Wysoko$¢ opftaty, o ktorej mowa w ust. 3, uwzglednia podatek od towarow i ustug, jezeli na

podstawie odrebnych przepisow ustuga jest opodatkowana tym podatkiem.

5.

Aktualna wysoko$¢ oplaty wyrazona w PLN, o ktérej mowa w ust 3 wskazana jest w

zataczniku nr 2 do niniejszego Regulaminu oraz dostgpna jest w miejscu prowadzenia praktyki.

a)
b)
3.

§8. Prawa i obowiazki pacjenta
W czasie korzystania ze §wiadczen zdrowotnych pacjent ma prawo do:
poszanowania godnosci oraz uprzejmego traktowania przez personel medyczny,
swiadczenia uslug zdrowotnych przez personel o odpowiednich kwalifikacjach, zgodnie z
wymaganiami wiedzy medycznej,
rzetelnej informacji o stanie zdrowia,

wyrazania zgody na udzielenie okreslonych §wiadczen zdrowotnych lub ich odmowy, po
uzyskaniu informacji o proponowanych metodach leczniczych.

Do obowigzkéw pacjenta nalezy:
przestrzeganie Regulaminu organizacyjnego,
przestrzeganie zalecen fizjoterapeuty.

Pacjent, ktérego prawa zostaty naruszone w trakcie korzystania ze $wiadczen zdrowotnych ma

prawo do ztozenia pisemnej skargi do prowadzacego praktyke.

4.

Prowadzacy praktyke zapewnia dostepnos¢ informacji o prawach pacjenta.
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§9. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie stosuje si¢ przepisy ustawy o z dnia
15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci lecznicze;.

2. Regulamin wchodzi w zycie z dniem wpisania praktyki do rejestru podmiotow wykonujgcych
dziatalno$¢ lecznicza prowadzonego przez Krajowa Rade Fizjoterapeutow.

Jaworze, dnia 01 kwietnia 2026 T. e

(Podpis)
Zalacznik nr 1 do Regulaminu organizacyjnego
Cennik §wiadczen zdrowotnych

Rodzaj §wiadczenia Cena brutto
Zalacznik nr 2 do Regulaminu organizacyjnego
Wysokos¢ oplat za udostepnienie dokumentacji medycznej
po raz pierwszy w zadanym zakresie po raz kolejny w zadanym zakresie

Kserokopia lub wydruk (1 0,00 zt 0,61 zt
strona)
Wyciag lub odpis 0,00 zt 17,50 zt
(1 strona)
Srodki komunikacji 0,00 zt 0,00 zt
clektronicznej
Informatyczny no$nik danych 0,00 zt 3,50 zt
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